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Baptista, Barbosa Helena Isabel

Rua Dr. José Sampaio, 389, 2.° Esq.

4810-275 Guimarées

966595177
helenaibaptista@gmail.com

Portugal
18/06/1974

1998
Licenciatura em Sociologia, com média final de 14 valores.

Faculdade de Letras da Universidade do Porto.

2000
P6s-Graduagéo em Sociologia da Cultura e dos Estilos de Vida, com média final de 15 valores.

Universidade do Minho.

2002
Mestrado em Sociologia, com classificagéo final de Muito Bom.

Universidade do Minho.

2006
P6s-Graduagdo em Gestédo de Projectos em Parceria, com média final de 16 valores.

Universidade Catélica do Porto.

2011
Licenciatura em Servigo Social, com média final de 16 valores.

Universidade Fernando Pessoa.
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Area Social / Investigagao / Ensino/ Formagio

08/2014 — 05/2016

Assistente de Educacéo de Infancia

Organizagao do espaco e dos materiais.

Elaboracéo e utilizacdo de materiais estimulantes e diversificados.
Mobilizag&o e gestdo dos recursos educativos.

Planificag&o, execucéo e avaliagdo de actividades variadas.
Fomento da cooperagao entre as criangas. (...)

Espira Barnehage (Noruega)

03/2012 - 11/2012

Colaboradora de investigagdo no Projecto “Capacitar para a Qualificagdo e Inovagdo das Redes
Sociais do Minho-Lima”.

Elaborag&o do Diagndstico de Situagao das Redes Sociais do Distrito de Viana do Castelo.
Elaborag&o do Plano de Agéo.

Capacitagdo das Redes Sociais do Minho-Lima, designadamente formagao-acg&o.
Divulgagao e acompanhamento do Projeto.

Colaboragao no acompanhamento da previsdo orgamental/custos do Projeto.

Instituto Politécnico de Viana do Castelo.

22/12/2009 - 27/02/2012
Formadora

Formadora de Cidadania e Empregabilidade e de Linguagem e Comunicag&o em varios cursos
(pessoas com necessidades especiais).

CEFPI - Centro de Educac&o e Formag&o Profissional Integrada.

14/10/2008 - 31/12/2010
Formadora
Formadora de Cidadania e Profissionalidade em Cursos EFA Secundario.

Escola de Comércio do Porto.

10/2008 - 06/2009
Formadora
Formadora de Cidadania e Profissionalidade em Curso EFA Secundario.

GTI - Gestao, Tecnologia e Inovagéo.
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11/2007 - 03/2008

Técnica Superior de Sociologia - Gestéo de Instituigdo Social

Elaboragéo do Manual de Acolhimento da Instituigao;

Realizagdo do Diagndstico Interno (identificando as suas forcas e oportunidades, fraquezas e
ameagas);

Elaborag&o e proposta de linhas de intervengao futuras, concretizadas num Plano de Acgéo;
Realizag&o de um diagndstico das necessidades formativas dos colaboradores;

Realizagéo de um inquérito de satisfagdo aos colaboradores.

ALADI - Associagao Lavrense de Apoio ao Diminuido Intelectual.

16/06/2003 - 16/06/2006

Técnica Superior de Sociologia — Responsavel pela implementagao e dinamizagéo da Rede Social
de Lousada

Elaboragéo, juntamente com o NE, do Plano de Desenvolvimento Social do Concelho de Lousada —
2005/2008 (2005);

Elaboragéo, juntamente com o NE, do Plano de Acgdo do Concelho de Lousada — 2005/2006
(2005);

Organizagao de multiplos workshops, seminarios e agées de formagao;

Participacéo na elaboragéo de todo o contetido do Site da Rede Social de Lousada (2005);
Participagdo na elaboragdo da Grelha de Critérios de Emissdo de Pareceres pela Rede Social de
Lousada (2005);

Participag&o na elaboragdo da Candidatura ao PROGRIDE, Medidas 1 e 2.

Participag&o na elaboragdo da Candidatura ao Ser Crianga (Maio de 2005);

Orientadora de Estagio Profissional de Sociologia, no Municipio de Lousada, em 2005.
Apresentagdo de Comunicagdo e Participagdo no Il Seminario da Juventude de Lousada,
organizado pelo Municipio de Lousada, no Auditério Municipal de Lousada, no dia 21 de Outubro
de 2005.

Elaboragéo, juntamente com o NE, do Diagnéstico Social do Concelho de Lousada (2004);
Orientadora de Estagio Curricular de Sociologia, no Municipio de Lousada, com a duragéo total de
6 meses (2004);

Elaboragéo, juntamente com o NE, do Pré-Diagnéstico Social do Concelho de Lousada (2003);

(.).

Municipio de Lousada.

04/2002 - 04/2003
Consultora e Formadora

Apoio Pedagdgico a um Projecto, no &mbito do PORN - Programa Operacional da Regido do
Norte, na Mestre - Formagdo e Consultadoria, de Abril de 2002 a Abril de 2003. Formadora dos
maodulos “Comunicagao” e “Gerir e Motivar Equipas”.

Mestre, Formag&o e Consultadoria.

18/06/2001 — 04/10/2001
Mediadora e Formadora

Mediadora de um Curso EFA, promovido pela ANEFA (Agéncia Nacional de Educacéo e Formagao
de Adultos), no @mbito do Programa POEFDS (Programa Operacional Emprego, Formagdo E
Desenvolvimento Social).

Sol do Ave
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Datas | 01/06/2000 — 28/02/2001
Fung&o ou cargo ocupado | Técnica Superior de Sociologia

Principais atividades e responsabilidades | Algumas das responsabilidades / atividades:
- A recolha, sistematizagdo e interpretagdo de dados com vista a identificagdo dos problemas que
afetavam as comunidades, bem como as suas causas;
- A inventariagdo, mobilizacdo, criagdo e inovacdo de recursos com vista a inser¢do dos
beneficiarios do Rendimento Minimo Garantido;
- A organizagéo e dinamizagao de intervengdes de caracter grupal e comunitario;
- A defini¢do de indicadores para avaliagdo dos impactos do Rendimento Minimo Garantido;
- O desenvolvimento de agdes socio-relacionais e de articulagdo com os servigos da Comunidade
Local (Publicos, Privados, I.P.S.S., O.N.G,, etc);
- A interpretacdo de dados/indicadores com vista & definigho do perfil dos beneficiarios do
Rendimento Minimo Garantido;
- Atendimento/encaminhamento dos municipes do concelho;
- Elaboracdo de informagdes sociais e de programas de inser¢do no ambito da medida de
Rendimento Minimo Garantido e acompanhamento dos mesmos.
- Participagao, enquanto técnica, nas reunides do Nucleo Executivo do RMG.

Nome do empregador = Centro Regional de Seguranca Social de Braga — Servigo Local de Vieira do Minho.

Datas | 01/01/1998 - 31/12/1998
Fung&o ou cargo ocupado | Investigadora

Principais atividades e responsabilidades = Realizagéo de um trabalho de investigagao na area da Formagao Profissional. Este trabalho
traduziu-se no diagnostico interno da Associagao e permitiu a defini¢do de linhas de intervengéo
futuras.

Nome do empregador | Associagdo Comercial e Industrial de Guimaraes.

Cursos de Formagao 2003

(mais relevantes) B o . 3 L
Curso de Gestéo de Instituigdes Sociais com a duragio de 800h, com classificagdo final de 19

valores. Estdgio na Associagdo Lavrense de Apoio ao Diminuido Intelectual - ALADI, com
classificagao final de 19,6 valores.

2007

Curso de Recrutamento e Sele¢ao, promovido pela CERTFORM, com a duragéo total de 15
horas, com nota final de Muito Bom.

2005

Curso de SPSS, realizado na Camara Municipal de Castelo de Paiva, promovido pelo Centro de
Estudos e Formagdo Autarquica (CEFA), com a duragdo total de 70 horas, tendo obtido
Aproveitamento.

2004

Curso Intervengdo Social - Recursos, Enquadramento e Financiamento, promovido pelo
Centro de Estudos e Formagédo Autarquica (CEFA), com a durag&o total de 24 horas, tendo obtido
Aproveitamento.
Curso de Especializagdo em Mediagdo e Gestdo de Conflitos, promovido pela Associagdo de
Investigagdo e Debate em Servico Social, com a dura¢do total de 48 horas, tendo obtido
Aproveitamento.

2003

Curso Pratico de Contabilidade e Fiscalidade, realizado na CERTFORM- Formagdo e
Consultadoria, LDA., com a durag&o de 51 horas, tendo obtido classificagéo final de Bom.

2001

Curso de Lideranga para Quadros (com a duragdo de 30 horas de formagao em sala), realizado
na CENATEX, com a classificagao final de Bom Aproveitamento.
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Apresentagao de comunicagoes,
organizagdo de agoes de formagao,
participagdo em congressos,
coléquios, jornadas, seminarios e
workshops

(apenas os mais significativos)
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1999

Curso de Formagao Pedagogica de Formadores (com a duragdo de 129 horas de formagdo em
sala), realizado na Associagdo Comercial e Industrial de Guimar&es, com a classificagéo final de
Muito Bom.

Certificacdo de Aptiddo Profissional como Formadora.

- Participagdo na Ill agdo de formacdo “Plano de Agédo para a Coesdo Social do Conselho da
Europa e Metodologia SPIRAL”, promovida pelo Conselho da Europa, realizada em Viana do
Castelo, nos dias 01 e 02 de Outubro de 2012, com a durag&o total de 14 horas.

- Participagdo no Il Seminario Alto-Minho: Desafio 2020, "Uma Regido Conectada - Como
desenvolver os caminhos para a internacionalizagao", na Eurocidade Valenga — Tui, no dia 12 de
Julho de 2012, com a duragéo total de 7 horas.

- Organizagdo e Participacdo nos Workshops “Diagnostico de problemas participado”,
“Planeamento estratégico e operacional”, “Renegociagéo, Validagdo do projeto de intervengéo”,
promovidos pelo Projeto Capacitar para a Qualificagéo e Inovagdo das Redes Sociais do Minho-
Lima, realizado em Viana do Castelo nos dias 25, 26 de Junho e 3 de Julho de 2012, com a
duragéo total de 21 horas.

- Participagéo no VIl Congresso Portugués de Sociologia, subordinado ao tema Sociedade. Crise e
Reconfiguragdes, na Faculdade de Letras da Universidade do Porto e na Faculdade de Psicologia
e Ciéncias da Educag&o do Porto, nos dias 19, 20, 21 e 22 de Junho de 2012, com a duragéo total
de 28 horas.

- Participagdo na Il acdo de formagdo “Plano de Agédo para a Coesdo Social do Conselho da
Europa e Metodologia SPIRAL”, promovida pelo Conselho da Europa, realizada em Viana do
Castelo, nos dias 21 e 22 de Maio de 2012, com a durag&o total de 14 horas.

- Organizagao e participacdo no Painel Minho em Debate: O Planeamento Estratégico e a Optica
Integrada, promovido pelo Projeto Capacitar para a Qualificagéo e Inovagéo das Redes Sociais do
Minho-Lima, realizado em Viana do Castelo no dia 21 de Maio de 2012, com a duragao total de 3
horas.

- Organizagdo e participagdo nos Workshops "Planeamento Estratégico no Contexto de
Competéncias dos Nucleos Executivos das Redes Sociais do Minho-Lima”, promovidos pelo
Projeto Capacitar para a Qualificagdo e Inovagao das Redes Sociais do Minho-Lima, realizados em
Ponte de Lima, Viana do Castelo € Mongao, nos dias 2, 3 e 4 de Maio de 2012, com a duragao
total de 21 horas.

- Participagao no Il Seminério Alto-Minho: Desafio 2020, “Como tornar o Alto Minho uma Regido
Competitiva”, no Centro de Apoio as Empresas de Vila Nova de Cerveira, no dia 19 de Abril de
2012, com a duragéo total de 7 horas.

- Participagdo no Seminario “Um olhar em Torno da Violéncia Doméstica”, promovido pelo
Gabinete de Atendimento e Informag&o & Vitima, do Departamento de Investigagdo e Acgéo Penal
do Porto, na Universidade Fernando Pessoa, no dia 06 de Junho de 2011, com a durag&o total de
7 horas.

- Participagdo no Workshop “Introduzir a Igualdade de Género no Reinventar de Liderangas”, no
Ambito do Projeto “Literacia para a Igualdade de Género e Qualidade de Vida: Liderancas
Partilhadas”, na Universidade Fernando Pessoa, no dia 13 de Maio de 2011, com a duragéo total
de 4 horas.

- Apresentagdo de reportagem sobre as Sociabilidades na Praga do Marqués, no Seminario
Convivéncias e Lazeres — “Espagos de Sociabilidade Total”, na Universidade Fernando Pessoa, no
dia 13 de Abril de 2011, com a duragao total de 7 horas.

- Participagdo no Workshop “Desafios da Inclusdo das Pessoas com Deficiéncia e Incapacidades”,
organizado pela Rede Social de Matosinhos, na Camara Municipal de Matosinhos, no dia 4 de
Julho de 2008, com a durag&o total de 7 horas.

- Participagdo no Seminario Descobrir Poténcias na Deficiéncia Fisica e Mental, organizado pela
Rede Social de Matosinhos, na Camara Municipal de Matosinhos, no dia 3 de Julho de 2008, com
a duragéo total de 7 horas.

- Participacdo no | Congresso Internacional Interven¢do com Criangas, Jovens e Familias,
organizado pela Universidade do Minho, nos dias 8, 9 e 10 de Fevereiro de 2007, com a duragéo
total de 21 horas.

Para mais informagdes sobre o Europass, consulte http://europass.cedefop.europa.eu
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Aptiddes e competéncias pessoais

Aptidoes e competéncias sociais

Aptiddes e competéncias de
organizagao

Aptidoes e competéncias informéaticas
Conhecimentos linguisticos

Outras aptidoes e competéncias

Carta de condugéo
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- Participagao no Il Coloquio Internacional: Outros Sentidos para Novas Cidadanias, organizado
pelo Centro de Investigacdo e Intervengdo Educativas da Faculdade de Psicologia e de Ciéncias
de Educagao da Universidade do Porto, nos dias 12 e 13 de Janeiro de 2007, com a duragéo total
de 14 horas.

- Apresentagdo de Comunicagdo e Participacdo no Il Seminario da Juventude de Lousada,
Organizado pelo Municipio de Lousada, no Auditério Municipal de Lousada, no dia 21 de Outubro
de 2005.

- Organizacgao e Participacdo na Agdo de Formagdo “Qualificagdo e Facilitagao”, promovida pela
Rede Social de Lousada, na Santa Casa da Misericérdia de Lousada, nos dias 10 e 17 de Outubro
de 2005, com a duracao total de 14 horas.

- Organizagéo ¢ Participacdo na Acéo de Formacédo “Que Plano de Desenvolvimento Social para
Lousada?”, promovida pela Rede Social de Lousada, na Camara Municipal de Lousada, nos dias
29 e 30 de Junho de 2005, com a duragéo total de 14 horas.

- Organizagdo e Participagdo na Agao de Formagao “O Emprego no Plano de Desenvolvimento
Social de Lousada”, organizado pela Rede Social de Lousada, no Auditério da Santa Casa da
Misericordia de Lousada, no dia 27 de Abril de 2005, com a durag&o total de 7 horas.

- Organizagdo e Participacdo na Acdo de Formacdo “Metodologias de um Plano de
Desenvolvimento Social”, promovida pela Rede Social de Lousada, no Municipio de Lousada, no
dia 31 de Margo de 2005, com a duracao total de 7 horas.

- Organizacao e Participagdo na Agao de Formagédo “A Educacdo no Plano de Desenvolvimento
Social de Lousada”, promovida pela Rede Social de Lousada, no Auditério da Santa Casa da
Misericordia de Lousada, no dia 14 de Marco de 2005, com a durag&o total de 7 horas.

- Organizagéo e Participagdo na Acdo de Formacdo “Que Plano de Desenvolvimento Social para
Lousada?’, promovida pela Rede Social de Lousada, no Auditério da Santa Casa da Misericérdia
de Lousada, nos dias 10, 22 e 25 de Fevereiro de 2005, com a duragéo total de 21 horas.

- Organizacao e Participago na Agdo de Formagédo “Que Prioridades para o Diagnéstico Social de
Lousada?”’, organizado pela Rede Social de Lousada, na Associagdo de Municipios do Vale do
Sousa, nos dias 15 e 20 de Outubro de 2004, com a duragéo total de 14 horas.

- Organizagdo e Participacdo na Conferéncia “Telhados de Vidro, Quem os ndo tem?”, promovido
pelo Projeto Telhados de Vidro e pela Divisdo de Agdo Social do Municipio de Lousada, no
Auditério Municipal de Lousada, no dia 30 de Setembro de 2004, com a durag&o total de 7 horas .

- Organizagdo e Participagdo na Agdo de Formagdo “Construgdo de um Diagnéstico Social”,
promovido pela Rede Social de Lousada, no Municipio de Lousada, no dia 20 de Setembro de
2004, com a duragéo total de 7 horas.

- Apresentagdo de Comunicagao e Participagdo no Seminario “Familia: Heranga de um
Passado... Incertezas de um Futuro”, organizado pelo Municipio de Lousada, no Auditério
Municipal de Lousada, nos dias 20 e 21 de Maio de 2004, com a durag&o total de 14 horas.

Grande facilidade de relacionamento interpessoal. Elevado espirito de equipa. Muito boas
capacidades de comunicacao.

Capacidade de gestdo de projetos e equipas (experiéncia da Rede Social de Lousada e da
Capacitagdo e Qualificagdo das Redes Sociais do Distrito de Viana do Castelo).

Elevado sentido de responsabilidade, grande dinamismo e organizacao.

Dominio Windows, Word, Excel, PowerPoint, Outlook, Outlook Express e SPSS.
Inglés- Bom; Espanhol- Bom; Noruegués- Bom.
Hobbies: Leitura , viagens, cinema, pintura, natagdo, pratica de aerdbica...

B

OBS: Apresento muito boas referéncias.
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