Curriculum Vitae

Informagao pessoal

Apelido(s) / Nome(s) proprio(s)
Morada(s)

Telefone(s)

Correio(s) electrénico(s)

Nacionalidade
Data de nascimento

Sexo
Educagao e Formagao

Datas
Designagao da qualificagao atribuida

Principais disciplinas/competéncias
profissionais

Nome e tipo da organizagao de ensino
ou formagao

Experiéncia profissional
Datas
Fungao ou cargo ocupado

Principais actividades e
responsabilidades

Nome e morada do empregador

Datas
Fungéo ou cargo ocupado
Nome e Morada do Empregador

Principais actividades e
responsabilidades

Vera Lucia Martins Meireles

- Rua Fonte Auzanda n°235, Sande S. Lourengo, Guimarées
Telemovel 916182019

verameireles-12@hotmail.com

Portuguesa
17/12/1984

Feminino

Outubro de 2004 até Julho 2008

Licenciatura em Engenharia do Ambiente

Planeamento e Ordenamento do Territério, Sistemas de Informagao Geogréfica, Gestao ambiental,
Avaliagdo de Impacte Ambiental, Controlo da Poluigdo e Gestao dos Recursos Naturais.

Instituto Politécnico de Braganga, Escola Superior Agréria de Braganga
Campus Santa Apolonia - Apartado 1172
5301- 855 Braganga

Fevereiro de 2004 até Agosto de 2004
Trabalhadora de servigos gerais
Trabalhadora auxiliar

Santa Casa da Misericordia de Mondim de Basto
Telefone: 255381218

Junho de 2009 até Setembro 2009

Administrativa

Caixa Geral de Depositos, Pc do Comércio Lamego
Funcdes administrativas e atendimento ao cliente


mailto:verameireles-12@hotmail.com

Datas
Funcéo ou cargo ocupado
Nome e morada do Empregador

Principais atividades e
responsabilidades

Datas

Fungéo ou cargo ocupado
Nome e morada do empregador
Principais actividades e
responsabilidades

Lingua Materna

Outra(s) lingua(s)
Auto-avaliagao
Nivel europeu (*)

Inglés

Aptidoes e competéncias
informaticas

Outras aptidoes e competéncias

Informacgao adicional

Novembro 2009 até a Fevereiro de 2014
Assistente de Apoio ao Cliente

Centro Comercial Espago Guimaraes,
Rua 25 de Abril, 210 Silvares Guimarées

Atendimento ao cliente, apoio ao departamento de marketing, participagéo activa na organizagéo
de eventos do centro comercial entre outras. Tarefas administrativas.

Fevereiro de 2014 até a atualidade

Responséavel Balcdo de Informagdes

Centro Comercial Espago Guimaraes rua 25 de Abril n°310 Silvares Guimarées
Atendimento ao cliente, reportar diretamente ao departamento de marketing do centro
comercial, contacto com fornecedores, elaboragéo de relatérios, elaboragéo de graficos e
analises de dados. Controlo de qualidade. Apoio na organizagéo de eventos. Tarefas
administrativas, atendimento telefénico, controlo de agendas.

Portugués
Inglés
‘ Compreensao Conversagao \ Escrita \
‘ Compreensio oral Leitura Interacgéo oral Produg3o oral ‘ | ‘
pp  Utilizador Utilizador Utilizador Utlizador ~ ,,  Utilizador
Elementar Elementar Elementar Elementar Elementar

(*) Nivel do Quadro Europeu Comum de Referéncia (CECR)

-Conhecimentos de informatica na 6ptica do utilizador; (Word,Excel, Power Point)
-Ferramentas informéticas relacionadas com o curso (ldrisi ,Arcgis, Stella, Arcview, etc).

- Participag&o no nucleo de ambiente do Instituto Politécnico de Braganca

- Participagao num curso de liquenes como bioindicadores de poluigdo atmosférica
- Participagao numa rota de investigacéo
— Participacao na semana das ciéncias agrarias



